SiLIFKE KAYMAKAMLIGI
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC SURE)

1-

Tasimnmaz Mal Zilyedligine Yapilan
Tecaviizlerin Vali ve
Kaymakamliklarca Onlenmesi
Yollar

-Matbu Dilekge,
-Kira kontrati,
-Tapu Belgesi.

15 GUN

634 sayili Kat Miilkiyeti Kanununa
2814 sayili Kanunla eklenen Ek-2
madde geregince; Gorevleri
nedeniyle tahsis edilen ortak
kullanim alanindan (Disaridan
atanan Yonetici, Apartman
Gorevlisi, Bekei) Tahliye islemi

1-Dilekge ekine agagida belirtilen belgeler eklenir:

2-Bagvuruda bulunan Yoénetici ise Yonetici olduguna dair karar 6rnegi, kat
maliki ise tapu kayit 6rnegi,

3-Tahliyesi istenilen kimsenin isine son verildigine yoneticiye/ yonetim
kuruluna yetki verildigine dair kat malikleri kurulu karari,

4-Is akdinin sona ermesine bagl olarak gorevi nedeniyle tahsis olunan
dairenin bosaltilmasima dair ilgiliye génderilen ihtarname,

5-Isine son verilen kimsenin galistig1 siireye ait aylik alacaklar1 varsa ihbar
ve kidem tazminatlarinin karsilandigina veya giivence altina alindigina
dair belge ornegi.

7 GUN

Lokal (igkisiz/igkili) izin Belgesi
diizenlenmesi

Dilekge ekine asagida belirtilen belgeler eklenir:

1-Lokal agilmasi konusunda alimmmis yénetim kurulu kararinin 6rnegi,
2-Lokal olarak agilacak yerin tapu senedi 6rnegi, kiralik ise kira
kontratinin &rnegi,

3- Ana gayrimenkuliin tapu kayitlarinda mesken olarak goriinen yerler i¢in
kat maliklerinin oy birligi ile aldiklar1 kararin 6rnegi, mesken ve igyerinin
birlikte yer aldig1 binalarda mesken sahiplerinin tamaminin onay1 ve igyeri
sahiplerinin oy ¢oklugu ile aldiklari kararin 6rnegi, is hanlarinda ise
yonetim kurulu karar1 6rnegi,

4-Yap1 kullanma (iskan) izin belgesi, bu belgenin bulunmadig: durumlarda
ise ilgili belediyeden alinacak s6z konusu yerin lokal olarak
kullanilmasinda sakinca olmadigma dair belge; bu alanlar disindaki
lokaller igin Bayindirlik ve Iskan Miidiirliiklerinden almacak lokal olarak
kullanilmasinda sakinca olmadigma dair belge.

30 GUN

Tiiketici Sorunlar1 Bagvurusu

Matbu Dilekge ekine asagida belirtilen belgeler eklenir.
1-Fatura,

2-Satig Fisi

3-Garanti Belgesi,

4-S6zlesme vb.

3AY

Ticari Amagla Internet Toplu
Kullanim Saglayici Izin Belgesi

Bagvuru Belgeleri:

1- Matbu Dilekge

2- Isyeri Agma ve Galisma Ruhsatinin ash ya da Belediyeden onayli bir
ornegi

3- Vergi Levhasi

4- Ruhsat sahibinin / Sorumlu Miidiiriin niifus ciizdan fotokopisi,

5- Telekomiinikasyon Kurumundan alinan sabit IP s6zlesmesi,

6- TIB onayl filtre programi.

15 GUN

“Apostille” tasdik serhi

Idari nitelikteki belgelerin tasdikinde Tlgemiz sinirlari igerisinde bulunan
resmi ve dzel okullar, Universiteler, Cankaya Niifus Miidiirliigii tarafindan
diizenlenen belgeler noter onayli belgelerin imza tasdiki islemi.

AYNI GUN iCERISINDE

Insan Haklar1 ihlalleri Bagvurusu

Dilekge

30 GON

Dilekg¢e Hakki 3071 Sayili Kanun

Tiirk vatandaglarinin ve Tiirkiye'de ikamet eden yabancilarin kendileri ve
kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri konusunda yetkili makamlara yaptiklar
bagvurularin sonucu veya yapilmakta olan iglemin safahat: hakkinda
dilekge sahiplerine en ge¢ otuz giin i¢inde gerekgeli olarak cevap verilir.
Islem safahatinin duyurulmasi halinde alinan sonug ayrica bildirilir.

30 GON

Bilgi Edinme Hakk1 (4982 Sayili
Kanun)

Bilgi edinme bagvurusu, bagvuru sahibinin ad1 ve soyadi, imzasi, oturma
yeri veya is adresini, bagvuru sahibi tiizel kisi ise tiizel kisinin unvani ve
adresi ile yetkili kiginin imzasin1 ve yetki belgesini igeren dilekge ile
istenen bilgi veya belgenin bulundugu kurum veya kurulusa yapilir. Bu
basvuru, kisinin kimliginin ve imzasmin veya yazinin kimden neset
ettiginin tespitine yarayacak baska bilgilerin yasal olarak belirlenebilir
olmasi kaydiyla elektronik ortamda veya diger iletisim araglariyla da
yapilabilir.

Dilekgede, istenen bilgi veya belgeler agikca belirtilir.

15 GUN

10-

Muhtag Erbas ve Er Ailelerinin
Ucretsiz Tedavisinin Saglanmasi
(Muhtaglik Karari)

1-Form (muhtar onayl),
2-Askerlik Subesinden asker olduguna dair belge,
3-Niifus Ciizdan Fotokopisi.

1 HAFTA

11-

5434 sayili Emekli Sandig1 Kanunu
geregince (Muhtaglik Karart)

1-Matbu Dilekge,

2-Mal Bildirim Formu (2 Adet),

3-Niifus Ciizdani1 Fotokopisi,

4-Ogrenci ise 6grenci olduguna dair belge, calistyor ise bordro,
5-Saglik Kurulu Raporu (%40 ve iizeri).

30 GON

12-

Genel Kurul Evraklari

1 adet Genel Kurul Sonug Bildirimi (EK-3), 1 adet Genel Kurul Tutanagi, Tiziik
degisikligi yapilmissa tiiziigiin degisen maddenin yeni ve eski sekli, Uye listesi
Imzal1 ve toplantinin ilan sekli (yaziyla, gazeteyle ve E-Ortamda), Dernek
tiizligliniin son sekli (3 adet)

20 DAKIKA

13-

Dernek Beyannamesi

1 adet Dernek Beyannamesi Formu (EK-21)

20 DAKIKA

14-

Yetki Belgesi

1 adet dilekge, 1 adet Yetki Belgesi (EK-19)

15 DAKIKA

15-

Dernek Kurulus Bildirimi

2 adet Dernek Kurulus Bildirimi (EK-2), Kurucularm Niifus Ciizdan fotokopileri,
Kurucular tarafindan her sayfasi imzalanmis 2 adet dernek tiiziigii, Yazigma ve
tebligat1 almaya yetkili kisi ve kisilerin ad1, soyadi, yerlesim yerlerini ve imzalarini
belirten liste (Kurucu Baskanin Teslimati), Dernek merkezi olarak gosterilen adresin
is yeri veya mesken oldugunu belirtir, belge, (mesken ise kat maliklerinden alinan
muvafakat)

20 DAKIKA

Yerlesim Yeri Degisikliginin Bildirimi

1 adet Yerlesim Yeri Degisiklik Bildirimi belgesi (EK-24)

10 DAKIKA

17-

Dernek Organlarindaki Degisikligin
Bildirimi

1 adet Dernek Organlarindaki Degisiklik Bildirimi belgesi (EK-25)

10 DAKIKA

Tasinmaz Mal Bildirimi

1 adet Taginmaz Mal Bildirimi (EK-26)

15 DAKIKA

19-

Yardim Toplama

Ne amagla ve ne miktarda yardim toplanacagi, yardim toplama faaliyetlerinin
stirdiiriilecegi il ve ilgeler, yardim toplama sekillerinden hangilerinin uygulanacag,
kag kisi ¢aligtirilacagi, yardim toplamada kullanilacak makbuz miktar vb. bilgi ve
belgeler miiracaat dilekgesine eklenir. Toplanacak yardim miktarini belirlemeye
yarayacak kesif dzeti, rapor ve benzeri bilgi ve belgeler Tiizel kisiligi haiz
kuruluslarin miiracaatlarinda kurulusun yonetim organlarinda gérevli olanlarin,
gergek kisilerin yardim toplamasi halinde ise sorumlu kurul iiyelerinin ve yardim
toplama faaliyetlerinde gorev alacaklarin agik kimlikleri ve adresleri belirtilir. Tkiser
adet resim.

2AY

20-

Dernegin Tasfiye Evraklari ve Feshi

1 adet Dilekge, 1 adet Genel Kurul Tutanagl, Tasfiye komisyonu raporu ve diger
belgeler, Hazirun listesi, (Evraklar incelendikten sonra Mersin Il Dernekler Miid.
gonderilir)

30 GON

E- Dernek Kullanici Sifresi talebi

2 adet Sifre onay formu, 1 adet Genel Kurul Sonug Bildirimi

20 DAKIKA

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin
Belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri: Silifke Kaymakamligi

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Feride FIDAN

: Yazi isleri Madiiri

: Yazi Isleri MidurlGgi
103247141541
1032471478 82

: silifke@icisleri.gov.tr

ikinci Miracaat Yeri : Silifke Kaymakamlig

isim : Serife DEMIR

Unvan : Yazi Isleri Sefi

Adres : Yazi isleri MidrlGgi
Tel 103247141541

Faks 1032471478 82
E-Posta : silifke@icisleri.gov.tr
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