SILIFKE iLCE DEVLET HASTANESI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmet Sunum

Sira No Hizmetin Ad1 Istenen Bilgi/Belgeler L.
Siiresi
TC kinlik numarasi yazili kimli
1 Acil Hasta kayit Islemi belgesi,licretli hastalar i¢in 1-3 dakika
vezne makbuzu
TC kinlik numaras1 yazih kimli
2 Ayaktan Hasta Kayit Islemi  |belgesi,iicretli hastalar igin 1-3 dakika
vezne makbuzu
TC kinlik numarasi yazilt
(15 yas tizeri fotografli) kimli
S belgesi,adres ve tlIf bilgileri
3 Poliklinik Muayene . ) .. 1 saat
beyani, ticretli hastalar i¢in
vezne makbuzu, hizmet akti
calisanlar i¢in vizite kagidi
TC kimlik numarasi yazil kimlik belge
4 Yatan Hasta Kabul Islemleri [iicretli hastalar i¢in vezne makbuzu 5-10 dakika
hasta yatis islemleri
Randevu istenilen giinde sira bulun
5 [ckim Se¢gme Hakkinin Kullanilmajmasi durumunda hekim ismi bildiril 1 saat
mesi
6 Ultrason Cekilmesi Ve Rapor POhkl.lmk muayenesi sonrast helim 1-3 saat
istemi
Poliklinik muayenesi sonras1 hekim Cekimden hemen
istemi otomasyon {izerinden yapilir sonra hastaya CD
7 MR Cekilmesi Hastanin barkodo, ticretli hastalar i¢in ort_a_rmnda teslim
vezne makbuzu edilir. Rapor sonucu
3 giin sonra hastaya
verilir
Poliklinik muayenesi sonras1 hekim Cekimden hemen
istemi otomasyon {izerinden yapilir sonra hastaya CD
8 CT (Tomografi Cekilmesi) Hastanin barkodo, ticretli hastalar i¢in ort_a_rmnda teslim
vezne makbuzu edilir. Rapor sonucu
3 giin sonra hastaya
verilir
Poliklinik muayenesi sonras1 hekim
. . istemi otomasyon tizerinden yapilir N
d Ultrason Gekilmesi Hastanin barkodo, iicretli hastalar igin Aynt Gin
vezne makbuzu
Poliklinik muayenesi sonrast hekim
istemi otomasyon lizerinden yapilir .
10 Doppler USG Hastanin barkodo, iicretli hastalar igin Aynt Gin
vezne makbuzu
11 Yeni Dogan lsitme Testleri ?ohkl_lmk muayenesi sonrasi hekim Ayni Giin
istemi
12 NST gekilmesi ?olikl_inik muayenesi sonrasi hekim Aymi Giin
Istemi
Poliklinik muayenesi sonrasi hekim
13 EKO Cekilmesi Ve Raporlanma istemi otomasyon tizerinden yapilir 30 DK

Hastanin barkodo, iicretli hastalar igin




vezne makbuzu

14

Solunum Fonksiyon Testi

Poliklinik muayene esnasinda hekim
istemi

Ayni Giin

15

EEG

Poliklinik muayenesi sonras1 hekim
istemi otomasyon tizerinden yapilir
Hastanin barkodo, iicretli hastalar i¢in
vezne makbuzu

Ayni Giin

16

EMG

Poliklinik muayenesi sonras1 hekim
istemi otomasyon tizerinden yapilir
Hastanin barkodo, iicretli hastalar i¢in
vezne makbuzu

Ayni Giin

17

EKG

Poliklinik muayenesi sonras1 hekim
istemi otomasyon tizerinden yapilir
Hastanin barkodo, ticretli hastalar i¢in
vezne makbuzu

30 Dakika

18

Momografi Cakilmesi

Poliklinik muayenesi sonras1 hekim
istemi otomasyon tizerinden yapilir
Hastanin barkodo, ticretli hastalar i¢in
vezne makbuzu

Ayni Giin

19

loji Testleri Cekilmesi ve Raporlag

Poliklinik muayenesi sonras1 hekim
istemi otomasyon tizerinden yapilir
Hastanin barkodo, ticretli hastalar i¢in
vezne makbuzu

Ayni Giin

20

Efor Testi Cekilmesi Ve
Raporlanmasi

Poliklinik muayene sonrast Hekim
istemi

Ayni1 Glin

21

mik Dansitometrisi Ve Raporlanm|

Poliklinik muayenesi sonras1 hekim
istemi otomasyon tizerinden yapilir
Hastanin barkodo, ticretli hastalar i¢in
vezne makbuzu

Ayni1 Glin

22

Hekim Se¢me

TC kimlik numarali kimlik- Hekim Ismi

15 Dakika

23

Patoloji Tetkikleri

Poliklinik muayenesi sonrast hekim
istemi otomasyon iizerinden yapilir
Hastanin barkodo, iicretli hastalar igin
vezne makbuzu

Acil Sonuglar 5-7
giin Biopsi 15 giin

24

Aile Planlamasi

Poliklinik muayene sonras1 Hekim istemi

Ayni Glin

25

Rontgen/IVP Cekilmesi

Poliklinik muayenesi sonras1 hekim
istemi otomasyon lizerinden yapilir
Hastanin barkodo, iicretli hastalar igin
vezne makbuzu

30 DK

26

Laboratuar Tatkikleri Tam Kan
Tam Idrar, Biyokimya, Kardiyak
Marker,Hormon vs.

Poliklinik muayenesi sonrast hekim
istemi otomasyon lizerinden yapilir
Hastanin barkodo, iicretli hastalar igin
vezne makbuzu

4-5 saat

27

Laboratuar tetkikleri
KULTUR

Poliklinik muayenesi sonrast hekim
istemi otomasyon lizerinden yapilir

1-3 Giin

28

Laboratuar Testleri
KAN GAZI

Poliklinik muayenesi sonrast hekim
istemi otomasyon lizerinden yapilir

15 DK

29

Endoskopi Tetkikleri

Poliklinik muayenesi sonrasi hekim
istemi , hastanin barkodu

15 giin




30 Dis Poliklinik Hizmetleri Kimlik Belgesi, Ucretli Hastalar Igin Ayni Glin
Vezne Makbuzu
31 Dis Protez Hizmetleri Kimlik Belgesi, Ucretli Hastalar Igin Teslim Stiresi
(Sabit ve Hareketli) Vezne Makbuzu 30 Giin
Oziirlii Saglik Kurulu Raporu Talep dilekgei, 1 Adet Fotograf, Tc
30 Diizenlenmesi kimli nl%rr-laram yazil1 kimlik belgesi 1 HAETA
fotokopisi, Her Heyet Tablosunda
10 dosya
33 Acil Saglik Hizmetleri Tc Kimlik numarali kimlik Tedavi Ve Miisade
en fazla 4 saat
Poliklinikte Siirticii Olur Raporu |Kisinin aile hekiminden aldig {ist yazi
nun Diizenlenmesi ve rapor formu, tc yazili fotografli kim
34 lik l?elgesi, ticretli plk muayene basY Ayni Giin
( GOz, I¢ Hastaliklar, KBB,Ortopedi,
Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Branglarindan
birine
Oziirlii Saglik Kurulu Raporunun |Talep Dilekgesi,1 adet fotograf, kimlik
35 Diizenlenmesi ( Dilekge Ile Bas [Fotokopisi, Her Heyet tablosunda 1 HAFTA
vuranlar Igin) 10 Dosya
Oziirlii Saglik Kurulu Raporunun 2022 sayili yasadan faydalanmak igin
Diizenlenmesi (2022 SAYILI ikamet ettigi adresin bagli oldugu
36 yasadan yararlanacak/ Gelir Mal Miidiirliigiinden hastanemize 1 HAFTA
vergisi indiriminden yararlana yazilmis olan st yazi, 1 Adet fotograf
caklar i¢in Kimlik Fotokopisi
Oziirlii Saglik Kurulu Raporunun |Talep dilekgesi, (18 yas alt1 igin anne
Diizenlenmesi baba veya vasisi tarafindan veriecek
( OZEL EGITIM ICIN) ve kimlik ibraz edilecek. Bosanmig
37 eslérin soyadlar1 tutmadigindan Ve.la 1 HAFTA
yeti olanin bagvuru yapmasi gerekir
1 adet fotograf, kimlik fotokopisi
onceden alinmis saglik raporu RAM 1
vermis oldugu rapor,
Ise Giris -Durum bildirir, Ozel ~ |Talep Dilegesi, 1 Adet Fotograf
38 Giivenlik Silahli-Silahsiz ve Kimlik Fotokopisi 1 HAFTA
Silah Ruhsat1 Diizenlenmesi Vezne Makbuzu
39 Y?? Tespit[i, Evlilik Raporu ve Mah}<emed§n ;.111nan st }'1a'21, 1 adet 1 HAFTA
Diger Adli Raporlar fotograf, Kimlik fotokopisi
Hastane Kayitlarin Verilmesi Elden takipli savcilik veya mahkeme
40 karari, Kimlik fotokopisi (18 yas alt1 5 is giinil
i¢in vasii imzali)
Hasta Haklar1 Birimine Bagvuru |Yazili bagvuru yapacak hasta- yakini
41 Kabulu ve Cevaplanmasi kimlik ve adres bveyanlarn doggru 15 is giinii
yapmali veya Saglik Bakanliginin
WEB sayfasi
42 Sika}yet Basvurusuna Cevap Pilekge (kimlik ve adres bilgilerini 5 is Giinii
Verilmesi iceren)
43 Bilgi Edinme Bagvurusuna Dilekge (kimlik ve adres bilgilerini 5 is Ginii

Cevap Verilmesi

iceren veya WEB sayfamizdan bagvuru

ILK MURACAAT YERI

[IKINCI MURACAAT YERI




Adi Soyadi : Bilal PUSKUL Adi Soyadi: Opr.Dr.Ozgiir Ozan KARAK
Unvani : idari Mali isler Miidiirii Unvani:Bashekim

Adres :Silifke Devlet Hastanesi Silifke Devlet Hastanesi

Tel :03247141159/8888 03247141159/7777

Fax :0324 714 1007 0324 714 1007

E-POSTA  mersindhs8 @saglik.gov.tr

mersindhs8 @saglik.gov.tr
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