_ SILIFKE KAYMAKAMLIGI
( SILIFKE TURIiZM DANISMA BUROSU )

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ; ; . . HIZMETIN TAMAMLANMA
VATANDASA SUNULAN HIiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER SURESI

(EN GEG SURE)

1 ENFORMASYON(BILGI TALEB)) | e Aninda
TURIZM AMACLI TANITIM TALEBI | e

) Aninda

) ) ) 1-  Mdiraacat dilekgesi.

3 TURIZM AMAGCLI SPORTIF FAALIYET 2-  Kultir ve Turlzm Bakanlidi internet sayfasinda ilan edilen, yapilcak sporftif faaliyet tiriine gore Muraacat kabulu aninda,
DOSYA BASVURULARI degisen,muraacat doyasi icerigindeki tum belgeler. belge dizenleme 1 ay.
TURIZM AMACLI SPORTIF FAALIYET 1- Dilekge. Diger kurum gorisleri

4 PARKUR TALEBI 2-  1/25.000 olgekli, parkur nokta veya guizergahi gosterir harita. tamamlanmasina bagl

olarak degisen slrede,
ortalama 1 ay.

SEYEHAT ACENTALERI ILE ILGILI SIKAYET 1-Dilekce 15 guin.
5 DILEKCELERI
BAKANLIK BELGELI OTELLERLE ILGILI 1-Dilekge 15 gun.

6 SIKAYET DILEKGELERI

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk
miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.
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